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A Jodo Pedro e a sua familia, bem como aos jovens negros
e negras que vivem sob ameaga, risco € aos mortos por uma

politica nefasta de Estado.

As mies negras que choram a morte de seus filhos em
decorréncia de qualquer violéncia racial. Meus mais sinceros
sentimentos e votos de que essa dor, um dia, possa coexistir com
a esperanca e busca por um mundo mais justo e igualitario; que o
restante do coracao das senhoras encontre conforto €, no melhor

dos cenarios, paz para descansar. E uma vida dificil.
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RESUMO

Esta monografia tem como objetivo investigar o tratamento oferecido na comunicagao
organizacional de instituicdes do poder pubico do Estado do Rio de Janeiro ao assassinato do
adolescente negro e periférico, Jodo Pedro Mattos. De modo especifico, toma-se como caso
empirico a problematizagdo do racismo institucional, que sustenta a necropolitica do Estado,
identificada no unico post feito na conta do Twitter do ex-governador Wilson Witzel. Como
referencial tedrico, ha quatro grandes nogdes: 1) necropolitica nos territorios colonizados; 2)
dimensdes estruturais e institucionais do racismo no contexto das organizagdes; 3) comunicacao
organizacional e estéticas da diferenga na identificacdo de emergéncias e laténcias frente ao
racismo institucional; 4) o Twitter e a emergéncia de um ambiente relacional entre organizacdes
e publicos. Metodologicamente, a pesquisa combinou a abordagem indiciaria (GINZBURG,
1989; BRAGA, 2008), com a analise do discurso organizacional (BALDISSERA; MAFRA,
2019). Os principais resultados evidenciam que: 1) em relagdo ao poder publico, foi possivel
identificar a presenca de laténcias no Twitter, expressas diante da auséncia de posicionamento
publico que reconhecesse a instancia discriminatdria presente na morte do menino Jodo Pedro;
dessa forma, ndo ha reconhecimento da necropolitica exercida pelo Estado; 2) em relacdo aos
publicos, emergéncias foram identificadas a partir de um enderegamento publico de cobrangas,
relacionadas a solicitagdes de explicagdes sobre o que aconteceu com Joao Pedro, porém esses
questionamentos nao foram respondidos. Como conclusdes, tem-se, aqui, uma politica de morte
posta em pratica com agdes institucionalmente racistas, no que diz respeito aos servigos de

seguranga publica do Estado, colocando em risco a vida de jovens negros em suas diferencas.
PALAVRAS-CHAVE
Necropolitica; Racismo institucional; Comunicacdo organizacional.

ABSTRACT

This monograph aims to investigate what is the treatment offered by organizational
communication of Rio de Janeiro state's public institution about the murder of the black
teenager Joao Pedro Mattos. Specifically, it takes as empirical case the problematization of the
institutional racism that sustains the State’ necropolitics, identified in the only one post shared in
twitter’s profile of the former governor Wilson Witzel. As theoretical references, there are big
four notions: 1) necropolitics in colonized territories; 2) structural and institutional dimensions

of racism in the organization context; 3) organizational communication and esthetics of the



differences in the identification of emergencies and latencies in front of the institutional racism
and; 4) Twitter and the emergency of a relational environment between organizations and
audiences. Methodologically, this research matched the vestige approach (GINZBURG, 1989;
BRAGA, 2008) with the organizational speech’s analysis (BALDISSERA; MAFRA, 2019). The
manly results showed: 1) about the State, it was identified latencies in the profile of Twitter,
expressed before absences of public placements that recognized the discriminatory stance
present in Jodo Pedro's death, thus, it was not admitted to necropolitics performed by State; 2)
About the audiences, emergencies have been identified from an public address of charges,
related to solicitations of explanations about what happened with Jodo Pedro, but these asks
weren’t answer. In conclusion, there is, here, a politic of the death practiced with institutional
racists actions, in the state public safety services, putting in risk black young men in yours

differences.
KEY-WORDS

Necropolitics; Institutional racism; Organizational communication .
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INTRODUCAO

O desenvolvimento deste trabalho teve inicio com o projeto “Estéticas e discursos de
uma pandemia midiatizada: a Covid-19 e as diferengas no/do contemporaneo”, contemplado,
entre os anos de 2020 e 2021, com bolsas de Iniciacdo Cientifica (destinadas a realizacao de
”analises discursivas” e “andlises estéticas”), por meio do Edital do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagdo Cientifica (Pibic). Desse modo, dada a oportunidade da autora deste
trabalho ser a estudante bolsista responséavel pelas “andlises estéticas”, sob orientagdo do Prof.
Dr. Rennan Mafra e ao lado do graduando Abrado Filipe Marque de Oliveira (voluntario — e
fundamental — nesse percurso), a atividade deu-se por concluida, ja que foram alcangados
lugares satisfatorios, considerando os objetivos estipulados para aquele momento. Porém,
diante do interesse ¢ da possibilidade de expandir a discussdo iniciada no contexto da
iniciacdo cientifica, tem-se aqui um estudo que utiliza da pesquisa realizada e, nesse sentido,
amplia caminhos analiticos, ao discutir novas categorias teoricas e propor novos horizontes de

analise.

Dito isso, esta monografia parte da observagdo do tratamento oferecido no ambito da
Comunicagao Organizacional do Estado do Rio de Janeiro ao assassinato Joao Pedro Mattos,
um adolescente negro, morto no dia 18 de maio de 2020, em um conflito entre policias (Civil
e Federal) e traficantes. O menino estava na casa de sua tia, localizada no Complexo do
Salgueiro, em Sdao Gongalo, Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, em um cendrio sanitario
em que o isolamento social era indispensavel, frente a pandemia da Covid-19. Apds ser
atingido por um tiro de fuzil, o menino foi levado pelo Corpo de Bombeiros e, a partir desse
ponto, a familia ndo obteve informagdes sobre o jovem por 17 horas. No dia seguinte, ele foi

encontrado morto no Instituto Médico Legal (IML).

Apds o desaparecimento de Jodo Pedro, foram expressas manifestacdes, por meio do
Twitter, com postagens/cobrangas direcionadas ao, na época, governador do Estado, Wilson
Witzel, a fim de obter respostas sobre o que aconteceu em relacdo ao paradeiro do garoto.
Sabe-se que ndo ¢ incomum o assassinato de jovens negros em territorios periféricos no Rio

de Janeiro', porém, chama aten¢do o conforto com que a policia dispara mais de 70 tiros

'Em 2019, Witzel ja expressava interesse em matar jovens periféricos armados, em um contexto marcado por
grande crimininalidade, sob a justificativa de manutencdo da seguranga publica. Entretanto, no Brasil, a pena de
morte ¢ crime e esse modo de operar s6 aparece enquanto aplicavel em territorios as margens, sobre a vida das
pessoas que ali residem (em sua malorla pobres e negras)



https://www.estadao.com.br/politica/eleicoes/a-policia-vai-mirar-na-cabecinha-e-fogo-diz-novo-governador-do-rio/
https://www.estadao.com.br/politica/eleicoes/a-policia-vai-mirar-na-cabecinha-e-fogo-diz-novo-governador-do-rio/

contra uma propriedade privada, com criangas, durante uma pandemia. Levando isso em
conta, esta pesquisa toma os modos do racismo operar como um problema de ordem estrutural
do Brasil (ALMEIDA, 2020), inserindo-se como parte fundamental de um sistema que
extermina existéncias (MBEMBE, 2013), provocando sequelas/impactos presentes no

cotidiano de pessoas negras.

Esse movimento desenvolve (e sofistica) estratégias de aniquilacdo direta e indireta,
que perpassa ambientes sediados na vida publica, como € o caso das organizagdes e dos
lugares onde elas sdo instauradas — o que justifica a escolha do Twitter na qualidade de
plataforma a ser observada. Neste trabalho, o microblog denota um espaco contemporaneo de
potente interacdo, que atravessa e, também, ¢ atravessado por outros pelas esferas
organizacionais, a0 mesmo tempo em que se apresenta enquanto um palco de expressdes
publicas, como ocorreu no caso do Jodo Pedro. Sendo assim, a pesquisa filia-se a um conjunto
de estudos que procura compreender, também, a historicidade de constitui¢cdo de mecanismos
organizacionais € comunicacionais, por um angulo no qual a comunicagao ¢ vista como gesto
temporal, ao compreender a necropolitica do Estado como pratica que se apropria do racismo
e da suas dimensdes estrutural e institucional (ALMEIDA, 2020) — conceitos aqui entendidos
como grandes categorias conceituais, tedricas, pragmaticas, observadas no contexto de uma
organizacdo moderna (MAFRA, 2021). Porém, cabe pontuar que, nesse espago, a
comunicagdo ¢ tomada como campo investigativo, faz alusdo a um problema teérico muito
maior, que constitui o Estado e pode ser identificado por intermédio de indicios da

comunicacao organizacional do poder publico brasileiro.

A escolha do Caso Jodo Pedro como aposta central da pesquisa se deu diante da
poténcia das implicagdes atreladas ao caso e, também, frente ao modo por meio do qual ele
afeta as pessoas envolvidas nesse estudo — em especial, a autora deste trabalho, por ser uma
mulher negra, que vem de uma realidade similar a do jovem e que se reconhece nas mulheres
que choraram a morte do adolescente. Ainda nesse sentido, cabe ressaltar a complexidade do
momento que o mundo enfrentava. Além do receio geral, que emerge frente ao desconhecido
e as instabilidades postas diante dessa condigdo historica, havia uma recomendacgao sanitaria
de que as pessoas (com excecao dos profissionais envolvidos em servigos essenciais) ficassem
em casa, o que provoca o fechamento de escolas, de mercados e de diversos ambientes de

trabalho. Infelizmente, os pais de Joao Pedro, frente a necessidade de sobreviver, precisaram
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sair para trabalhar — como tantos outros®, colocando suas vidas em risco de formas diferentes,
porque parece ndo haver lugar seguro, com o virus, com o bairro vivenciando uma operagao e

com a violéncia que alcanga o interior da casa dessas pessoas.

E de extrema importancia pontuar que, neste trabalho, a negligéncia com a violéncia
policial cometida contra pessoas ¢ observada enquanto um movimento cotidiano da sociedade
brasileira e das instituicdes que as constituem, nao se trata de um caso isolado ou de uma
anomalia. Tem-se, aqui, uma crianca racializada, em um pais racializado; o caso Jodo Pedro ¢
compreendido com a ponta de um iceberg que sinaliza um problema muito maior, que faz

vitimas didrias — o que inclui pessoas negras de todas as idades, inclusive, criangas’.

Com isso, apos discussdes sobre o ocorrido, da escolha de referenciais teoricos, e
sobretudo da observacdo de perspectivas a serem analisadas, frente as especificidades do
campo, surge o interesse por investigar os indicios da Comunicacao Organizacional do Estado
do Rio de Janeiro, por meio da publicacdes realizadas pela conta publica do ex-governador

Wilson Witzel e as manifestacdes de publicos referentes ao assassinato de Jodo Pedro.

Dito isso, nos proximos topicos, serdo discutidos o referencial tedrico utilizado pela
pesquisa, os objetivos e a metodologia mobilizados até aqui, com o objetivo de responder a
seguinte pergunta: como indicios da comunicag¢do organizacional do poder publico brasileiro
(siléncios do Estado e pronunciamento do Witzel) no ambito da rede social Twitter, referentes
a morte do menino Jodo Pedro, revelam laténcias perpetuadoras de um racismo institucional

praticado pelo Estado brasileiro?

A partir disso, quatro linhas de raciocinio inter e transdisciplinares foram elaboradas
com o objetivo serem tensionadas com o contexto de estudos, na busca pelas especificidades
da Comunicagdo. S3o elas: a) Necropolitica nos territorios colonizados; b) Dimensdes
estruturais e institucionais do racismo: o lugar das organiza¢des; c) Comunicagdo
organizacional e estéticas da diferenga: emergéncias e laténcias frente ao racismo
institucional e; d) O Twitter e a emergéncia de um ambiente relacional entre organizagdes e

publicos.

20 momento que o mundo enfrentava

* De acordo com um levantamento produzido os ultimos cinco anos, 100 criangas negras foram mortas por
violéncia policial, em bairros periféricos, no Rio de Janeiro.
https://brasil.elpais.com/brasil/2021-04-29/100-criancas-baleadas-em-cinco-anos-de-guerra-contra-a-infancia-no-

rio-de-janeiro.html#:~:text=Um%20ter%C3 %A 70%20das%20v%C3%ADtimas%20foi.crian%C3 %A 7as%20for

am%20atingidas%20na%?20capital. &text=Rafael%2C%20Endryw%2C%20Ana%20Clara%2C.e%20f0t0%20n
%C3%A30%20foram%20divuleados.

11
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https://brasil.elpais.com/brasil/2021-04-29/100-criancas-baleadas-em-cinco-anos-de-guerra-contra-a-infancia-no-rio-de-janeiro.html#:~:text=Um%20ter%C3%A7o%20das%20v%C3%ADtimas%20foi,crian%C3%A7as%20foram%20atingidas%20na%20capital.&text=Rafael%2C%20Endryw%2C%20Ana%20Clara%2C,e%20foto%20n%C3%A3o%20foram%20divulgados

Assim, ap0ds a andlise de vestigios que emergiram frente a uma experiéncia produzida
num ambiente comum, acessivel potencialmente aos sujeitos na contemporaneidade e que
dizem da interacdo no ambito da organizacdo comunicada (BALDISSERA, 2009), sao
apresentadas as principais consideragdes das analises desse corpus, que foram divididas em
dois momentos: de inicio, sdo observados pronunciamentos atrelados a organizagao
comunicada (BALDISSERA, 2009), em que ¢ possivel perceber ditos e também ndo ditos,
que promovem a despotencializagdo da luta antirracista, na invidualizacdo de um caso que
nao ¢ isolado; depois, ha a observacao da organizagao comunicante e falada (BALDISSERA,
2009), por meio de respostas diretas a esse pronunciamento, como manifestagdes que tomam

o post/repost do Witzel como uma ouvidoria.

CAPITULO 1: REFERENCIAL TEORICO
1.1. Necropolitica nos territorios colonizados

Compreender o racismo enquanto uma pratica que perpassa o Estado (ALMEIDA,
2020) ¢ um movimento que, inevitavelmente, mobiliza compreensdes sobre o periodo
colonial e, com isso, traz a tona o sequestro e a escravizagao de povos de origem/ascendéncia
africana. Apesar de tal pratica ser abolida legalmente do pais desde 1888*, frente ao carater
sistémico de tal violéncia (ALMEIDA, 2020), enraizada nas bases da constru¢do da sociedade
brasileira, a discriminagdo racial ¢ reproduzida até os dias de hoje de modos atualizados (um

movimento constante), concebendo diversas outras formas de violentar.

* A Lei n.° 3.353, de 13 de maio de 1888, foi a ultima lei abolicionista consquistada pelo povo negro em
territorio em territorio brasileiro. Apesar de marcar a extingdo total da escravizacdo de pessoas negras, faz-se
necessario reconhecer que o documento foi precedido pelas Lei n. 581 (1850), que determinava o fim do trafico
negreiro nacional, e a Lei n° 2.040 (1871), que simbolizou a liberdade legal dos filhos das escravizadas.
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Para isso, no que se refere as instituicdes do poder publico, estas podem ser
consideradas protagonistas com papel fundamental na estipulagdo/criacdo de politicas de vida
e morte, ao habitarem uma arena montada em um ambiente, teoricamente, democratico e
representarem parte fundamental do contrato social que rege a organizagdo da/das
sociedade/sociedades que constituem o pais. Sendo assim, pode-se observar que esses espagos
sdo o resultado da atribuicdo feita a alguém/certa instituicdo de um poder soberano,
encarregado pela resolucdo de conflitos e pelo estabelecimento da norma (FOUCAULT,

1976).

Dessa forma, nesta se¢do, cabe refletir sobre como politicas de organizacao social sao
influenciadas por especificidades do territério em que elas sdo estabelecidas, resultando em
condi¢des de existéncia que dizem de projetos que visam a manuten¢do da vida de certos
grupos, por meio de agdes que visam a morte de outros coletivos. Com isso, como ponto de
partida para essa discussdo, cabe considerar trés termos fundados por Foucault (1976). Sao
eles: soberania, biopolitica e biopoder. Em seguida, essa reflexao bebe do esfor¢o intelectual
de Mbembe (2013), ao postular o conceito de necropolitica; e, por fim, ao pensar em como
essas logicas sdo reproduzidas/aperfeicoadas no Brasil, a pesquisa tem como ponto reflexivo o
que explica Almeida (2020), ao pensar o “racismo a brasileira” enquanto fator estrutural e

institucional.

Respectivamente, o primeiro termo, identificado em contexto europeu e pré-industrial,
diz sobre uma figura soberana que detém o poder de tirar a vida, atuando com principios
voltados a promocgdo de condi¢des que visavam “fazer morrer e deixar viver” (FOUCAULT,
1976, p.286). Essa pratica tem como base uma politica que busca a integridade da nacio,
mesmo que isso custe a vida de seus suditos, que, aqui, s6 tem sentido em detrimento a vida
da figura soberana (FOUCAULT, 1976). Dessa forma, Mbembe (2013), com base na teoria de
Foucault, explica que a maior expressdo de soberania emerge com a elaboragdo de normas
generalizantes, feitas por um grupo, formado por pessoas que vivem em liberdade e que se
percebem como iguais. Esses sujeitos sdo percebidos como completos, aptos de
autoconhecimento, autoconsciéncia e, também, de autorrepresentacdo. Sendo assim, cabe
pensar o quanto as politicas de embranquecimento (fim do século XIX e meados do século
XX), que contaram com alto incentivo a miscigenacdo, € a criminalizacdo de expressdes
culturais de origem africana sdo capazes de traduzir um jogo mediado por uma so regra,

criada por um arquétipo de sujeito, a fim de apagar tudo o que difere dessa “referéncia”.
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Ainda pelas oticas de Foucault (1976), a partir do século XIX, com a emergéncia da
Revolugdo Industrial na Europa e a aparicao das transformagdes socioeconOmicas resultantes
da estruturacdo e consolidagdo do sistema capitalista, os modos de pensar soberania siao
substituidos por mecanismos de poder que se apropriam do papel ja atribuido a essa figura nas
logicas de manuten¢do da vida, tornando perseguida a ideia de “fazer viver e deixar morrer”
(FOUCAULT, 1976, p. 286). Nesse momento, as aten¢des do poder soberano/estatal sdo
voltadas ao objetivo de prolongar a vida, porque a auséncia do Estado implicaria na permissao

da morte.

Desse modo, as estruturas de poder que regem a vida comum deixam de ser centradas
na unicidade do sujeito que existe para garantir a existéncia do soberano, e sdo atualizadas
(FOUCAULT, 1976), deixando de ser um poder que exerce o controle da mortalidade,
olhando agora para a manutenc¢ao da vida (MBEMBE, 2013). A partir disso, Foucault (1976)
chama de biopoder um movimento que traz, além da disciplina do poder soberano, a condi¢ao
reguladora sobre quem vive (ALMEIDA, 2020), ao passo que a biopolitica ¢ entendida
enquanto um conjunto de métodos capazes de gerir esse modo de governar. Sendo assim, para
o filésofo francés, o biopoder pode ser definido como uma tecnologia na qual o Estado opera
de modo a assegurar e prolongar a vida dos que dependem dele (ALMEIDA, 2020). Ao
propor a reflexdo sobre os modos nos quais a sociedade industrial se estabelece, Foucault
(1976) conta que

Ora, agora que o poder e cada vez menos o direito de fazer morrer e cada vez mais o
direito de intervir para fazer viver, ¢ na maneira de viver, ¢ no "como" da
vida, a partir do momento em que, portanto, o poder intervém sobretudo

nesse nivel para aumentar a vida, para controlar seus acidentes, suas
eventualidades, suas deficiéncias (FOUCAULT, 1976, p. 295).

Apesar de ndo acreditar que o racismo teve inicio no século XIX, o autor expressa
acreditar que, a partir das logicas do biopoder, tal violéncia foi inserida entre os mecanismos
de acdo do Estado, enquanto um ferramenta fundamental de agdo — algo caracteristico dos
estados modernos (FOUCAULT, 1976). Sendo assim, por essa perspectiva, torna-se possivel
o entendimento de que quase ndo ¢ viavel o funcionamento do Estado Moderno, sem que, “em
certo momento, em certo limite e em certas condi¢des, nao passe pelo racismo” (FOUCAULT,

1976, p. 304)’. No mesmo raciocinio, considerando tal processo discriminatorio como

® Pensar essa interpretagdo de Foucault é um movimento interessante, porque, nas condigdes em que ele se
coloca a pensar a conjuntura, o contexto em que ele esta inserido e o lugar que ele ocupa no mundo emergem,
num gesto publico relevante, a tal reflexdo inicialmente nos cendrios académicos, principalmente, em um
momento pds-segunda-guerra.
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instrumento do Estado, faz-se necessario pensar duas principais fungdes, sdo elas: a) a fungao
de diferenciar biologicamente a humaniade, de modo a demarcar, dentre o sujeito € o
nao-suyjeito, quem deve morrer € quem deve viver (movimento que escancara O racismo
biologico) e; b) o papel de atuar enquanto “legitimador”, que estabelece uma relagdo
positivada com o assassinato — por exemplo: para a manuten¢do da minha vida e da vida dos
meus, eu posso matar o que ¢ diferente de mim, a fim de garantir que possamos viver mais e

em melhores condigoes:
A morte do outro ndo ¢ simplesmente a minha vida, na medida em que seria minha
seguranca pessoal; a morte do outro, a morte da raga ruim, da raca inferior (ou do

degenerado, ou do anormal), ¢ o que vai deixar a vida em geral mais sadia; mais sadia
e mais pura (FOUCAULT, 1976, p. 305).

Nesse caminho, Foucault (1976) promove uma discussao que toma o holocausto como
ponto central em torno da probleméatica do racismo, frente aos modos nos quais o setor se
apropria de tal violéncia, para, de fato, promover politicas de morte sobre a vida de uns, em
detrimento a vida de outros. Em contrapartida, Almeida (2020) argumenta que, apesar do
tamanho da atrocidade do holocausto, tal acontecimento nao ¢ a génese da associacao entre o
Estado e as politicas de morte contra grupos raciais. Essa relacdo teve inicio durante o
colonialismo (ALMEIDA, 2020) e a auséncia da discussdo, para o professor, sinaliza
diferentes tratamentos dados a massacres que ocorrem em diferentes territorios, que alcangam

diferentes pessoas e em diferentes condigoes.

Com isso, frente a trama teodrica proposta Foucault, Mbembe (2013) argumenta que,

com base na filosofia moderna, contextos coloniais sao lidos enquanto territérios em que a

soberania se derrama como um poder que ¢ exercido acima da lei. Desse modo, mesmo a

ideia de paz defende uma constante de guerra, que toma o povo colonizado como inimigo

(MBEMBE, 2013). Sendo assim, o conceito de necropoder (MBEMBE, 2013) diz de uma

dimensao na qual a morte nao perturba leis ¢ o Estado ndo interfere no direito de matar, de
modo que

A peculiaridade do terror colonial é que ele ndo se da diante de uma ameaca

concreta ou de uma guerra declarada; a guerra tem regras, na guerra ha

limites. Mas e na ameaca da guerra? Qual o limite a ser observado em

situagdes de emergéncia, em que sei que estou perto da guerra e que meu

inimigo estd préximo? Nao seria um dever atacar primeiro para preservar a

vida dos meus semelhantes e manter a “paz”? E nesse espago de duvida,

paranoia, loucura que o modelo colonial de terror se impde (ALMEIDA,
2020, p.119).
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E importante refletir sobre o que conta o intelectual, porque a ideia de necropolitica
(MBEMBE, 2013), enquanto politica de morte, surge intimamente ligada aos conceitos de
terror e, consequentemente, de contra-terror, que emergem baseados no principio da
alteridade, e, no fim, tétm o mesmo objetivo (MBEMBE, 2017). Essa relacao, apesar de nao
sinalizar um processo recente, ¢ atualizada, em contextos coloniais. Se o terror provoca o
medo e também provoca o colapso no imaginario social, ameagando bases profundas de certa
sociedade, Mbembe (2017) indica que o contra-terror defende veementemente o argumento de
que medidas tomadas pela exce¢do, nas quais o Estado pode matar irrestritamente, sdo as
Unicas capazes de conter esse mal. A partir disso, a suspensdo de direitos e o fim das garantias
que protegem os colonizados s3o as Unicas possibilidades capazes de manutengdo de direitos
civis.

Nao se trata somente do biopoder ¢ nem da biopolitica quando se fala da
experiéncia do colonialismo e do apartheid, mas daquilo que Achille

Mbembe chama de necropoder e necropolitica, em que guerra, politica,
homicidio e suicidio tornam-se indistinguiveis (ALMEIDA. 2020, p.).

Frente as teorias imbricadas nesse estudo, o Estado brasileiro, assim como os demais
paises da América do Sul, se apresenta como territorio alicer¢gado sobre matrizes coloniais. A
partir disso, considerando as violéncias experienciadas neste periodo e os impactos herdados,
desde entdo, é possivel refletir os modos nos quais a necropolitica aparece no cotidiano de
minorias raciais — € o que acontece com os povos negros ¢ indigenas. Esse modelo de
governanga sO ¢ possivel por meio de mecanismos de verdade, ferramentas legitimadas

moralmente e institucionalmente:
Da mesma forma, o imaginario em torno do negro criminoso representado
nas novelas e nos meios de comunicagdo ndo poderia se sustentar sem um
sistema de justica seletivo, sem a criminalizagdo da pobreza e sem a
chamada “guerra as drogas”, que, na realidade, ¢ uma guerra contra os
pobres e, particularmente, contra as populagdes negras. Nao seria exagero
dizer que o sistema de justica ¢ um dos mecanismos mais eficientes na

criagdo e reproducdo da raca e de seus multiplos significados” (ALMEIDA,
2020, p. 52)

Desse modo, para o professor, esses movimentos sé sdo colocados em pratica, porque
tém origem em instancias que possuem o respeito da sociedade; sdo estruturadas em uma
ideia de bem comum; e bebem da ideologia do progresso (MAFRA; MARQUES, 2019).
Sendo assim, as teorias que sustentam a acdo Estado-moderno-liberal sdo postas enquanto
verdades neutras e absolutas, justificadas pela razao universal. Frente a esses pressupostos, as
normas que regem a vida comum em contextos brasileiros tendem a se distanciar do debate

critico acerca das disposi¢des raciais, ao considerar o racismo uma irracionalidade, um
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problema individual e ndo estrutural (ALMEIDA, 2020). Nesses contextos, as instituigdes
modernas — Estado, Mercado e Ciéncia — (MAFRA, 2021) constituem a base epistémica do

racismo institucional, a partir da implementacao da necropolitica.
1.2. Dimensoées estruturais e institucionais do racismo: o lugar das organizagoes

Pensar o assassinato de Joao Pedro, no contexto da pandemia da Covid-19, é gesto que
solicita, inevitavelmente, o desenvolvimento de uma problematica conceitual que, neste
trabalho, ¢ entendida como central: o racismo. Segundo Almeida (2020), ¢ de grande
relevancia o entendimento do racismo como um processo composto por praticas atreladas a
discriminacao racial negativa — que ¢ estabelecida por meio da articulagdo com a segregacgao
racial, tornando experimentadas situacdes de previlégios e subalternidade por individuos
brancos e nao-brancos, respectivamente (ALMEIDA, 2020, p.32). Ainda nesse sentido, €
fundamental a concepgao dessa pratica como o resultado de trajetdrias historicas particulares
de contextos especificos, de modo que tal resultado, apoiado nessa logica, materializa 1)
modos de produzir violéncias; e 2) vitimas que variam de acordo com o percurso historico de
cada sociedade (ALMEIDA, 2020, p.52). Dessa forma, o racismo também tem como
caracteristica o cunho politico, por conta do poder de organizacdo social que ele detém, bem

como de marcas que atravessam e transformam a estrutura do coletivo (ALMEIDA, 2020,

p.53).

Em meio a essa discussdo, ¢ importante compreender o esforco analitico de Almeida
(2020), sobre o qual busca-se duas de suas categorias para a problematiza¢ao do racismo: as
dimensdes estruturais e institucionais — que, nesta pesquisa, sdo pecas fundamentais para
pensar os modos por meio dos quais o necropoder ¢ exercido. O professor descreve o racismo
como uma pratica de cunho estrutural que, por ser um produto do conjunto de fatores
histéricos e politicos, torna-se parte da logica que constitui a estrutura da sociedade em
questdo. No Brasil, por exemplo, pode-se considerar a colonizacdo de exploragdo, que
utilizou, por centenas de anos, mao de obra escrava de pessoas vindas do continente africano
e, também, faz-se indispensavel a reflexdo sobre, por exemplo, a quem o racismo beneficia
em situagdes como as de projetos politicos que impedem ascensdo e/ou prestigio social de

PESsoas negras.

Com isso, para o intelectual, ¢ importante a compreensdo de que “ser racista” nao se
trata de uma anomalia, nem se refere a uma disposi¢do que destoa de praticas realizadas por

individuos em condi¢des normais de sanidade. Em pensamento contrario, o filésofo explica
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que, em sociedades como a brasileira, o racismo € regra que se afirma — e se reafirma — por
meio de uma ideologia. Tal fendmeno, que paira, de maneira geral, sobre todos os integrantes
da coletividade, evidencia-se como uma tradi¢do, e, desse modo, também, por alcancar os
negros, se sustenta ao longo do tempo (ALMEIDA, 2020, p. 50-51). Sendo assim, para além
do necessario juizo atribuido ao racismo, de acordo com o filésofo, ¢ importante a

compreensdo da “mecanicidade” que dele ¢ caracteristica e, com base nisso, observar a

execug¢do do racismo como fruto de uma regra que molda a todos que por ela sdo alcangados.

Tal visada estrutural insinua tanto perspectivas individuais quanto institucionais, por
meio de discriminagdes que, segundo Adilson Moreira (2017), podem ser descritas como
diretas e indiretas. A partir dessa perspectiva, o intelectual elucida que a discriminagao direta
tem como caracteristica o tratamento diferenciado, geralmente, aplicado a minorias, como
acontece com grupos raciais e de género, em cenarios interpessoais, em que pode-se observar
a clara inten¢do de discriminar (MOREIRA, 2017, p. 100-101). No ponto de vista, ha,
também, o conceito de discriminagdo indireta, que possui cunho mais discreto; que nao se
auto denuncia; e que, nem sempre, ¢ marcada pela intencionalidade, mas afeta grupos inteiros
(MOREIRA, 2017, p.102-104). Inevitavelmente, a compreensao da discriminacdo indireta nos
faz evocar a segunda categoria proposta por Almeida (2020) e discutida neste trabalho — o
racismo em suas dimensdes institucionais — e seus possiveis impactos, principalmente, em
institui¢des do poder publico. Werneck (2016, p. 542) salienta que o racismo institucional

equivaleria a agdes e politicas institucionais capazes de produzir e/ou manter a
vulnerabilidade de individuos e grupos sociais vitimados pelo racismo. Ainda que o
papel do racismo na determinag@o das condi¢des de vida e satude seja reconhecido, é
importante reconhecer, também, a existéncia de codeterminantes, ou seja, outros

fatores que atuam concomitantemente, aprofundando ou reduzindo seu impacto
sobre pessoas e grupos.

Em continuidade a esse raciocinio, Almeida (2020) elucida que, diferente do racismo
individual (aquele que ¢ exercido em relagdes interpessoais € que tem como consequéncias de
repreencdo acoes juridicas contra pessoas fisicas), o racismo institucional se manifesta de
maneira sutil, de modo que os holofotes pairam de forma mais discreta. Entretanto, tal gesto
ndo insinua uma compreensdo desse processo como supostamente menos nocivo a existéncia
de grupos raciais minoritarios no Brasil: segundo esse argumento, “o racismo institucional se
origina na operagdo de forcas estabelecidas e respeitadas na sociedade e, por isso, recebe

muito menos condenagao publica” (ALMEIDA, 2020, p. 44).
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Na mesma toada, de acordo com Werneck (2016), o racismo institucional ¢ o ambito
mais inobservado das manifestagdes desse processo. Com isso, a autora refor¢a que a
marginaliza¢do de pessoas que, de alguma forma, destoam de um padrao racial “desloca-se da
dimensao individual e instaura a dimensao estrutural, correspondendo a formas organizativas,
politicas, praticas e normas que resultam em tratamentos e resultados desiguais”
(WERNECK, 2016, p. 541). Em concordancia com a autora, Moreira (2020) aponta o racismo
institucional como uma ideia que € expressa em quatro cenarios: o primeiro ocorre quando
individuos nao brancos sdo impedidos de ter acesso a servigos de alguma instituicao; depois,
quando servigos sdo oferecidos a essas pessoas de forma discriminatdria, com base em suas
caracteristicas raciais; terceiro, quando ha impedimento, por parte das instituicdes, no acesso
dos individuos em questdo a postos de trabalho; e, por quarto e ultimo cenario, quando as
possibilidades de ascensao, em uma hierarquia de cargos, sao prejudicadas diante de uma raga
que destoa do padrdo racial hegemodnico de determinado contexto — neste ultimo ponto, ¢
importante pensar no que a estrutura daquela sociedade estabeleceu como aceitavel, numa

perspectiva de raga.

Desse modo, ainda segundo Almeida (2020), ¢ de responsabilidade das organizacdes
viabilizar aos individuos que com ela se relacionam a aquisi¢do de desvantagens e privilégios
postos com base numa perspectiva racial — aqui, também, ¢ importante citar a discrimagao
positiva, que atribui vantagens com o objetivo de diminuir desigualdades, politicas como o
Estatuto da Igualdade Racial (BRASIL, 2010) e, consequentemente a Lei de Cotas (BRASIL,
2012). Porém, tomando esses espagos como ambientes de conflitos, como explica Baldissera
(2007), para que as organizagdes exer¢am a manutengdo da estabilidade de sistemas sociais,
ha necessidade do desenvolvimento de estratégias que as possibilitem a capacidade de
absorver tensdes que atravessam as pessoas que as molda, de modo que, diante de tal postura,
os individuos possam se transformar potencialmente em sujeitos que exercem um papel que,
previamente, ja lhes sdao estabelecidos (ALMEIDA, 2020, p.38). Nesse sentido, a
comunicagdo organizacional se revela como campo proficuo a problematiza¢do do racismo

institucional, gesto este que serd iniciado no tdpico seguinte.

1.3. Comunicac¢io organizacional e estéticas da diferenca: emergéncias e laténcias

frente ao racismo institucional

Em continuidade da discussdo, ainda no que diz respeito as organizagdes, Almeida

(2020) explica que a logica de funcionamento desses espacos ¢ dotada de duas caracteristicas
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comuns, que sdo: primeiro, o fato de as institui¢des derivarem da sociedade e, desse modo, s6
existirem porque a sociedade existe, surgindo para suprir a uma demanda coletiva; segundo,
para o autor, as instituigdes carregam com elas conflitos que refletem tragos de seu pessoal —
no caso, seus valores/praticas da vida publica e civil de uma coletividade. Com isso, esses
lugares sdo alicer¢ados em estruturas sociais pré-estabelecidas e, assim, consequentemente, as
refletem. Dessa forma, como afirmam Mafra e Marques (2019), o contexto organizacional,
caracterizado pelos objetivos partilhados postos institucionalmente, ¢ ambiente marcado pela
promessa de uma felicidade idealizada (mobilizada pela 16gica da vida moderna) e também ¢
construido por meio da emergéncia de pessoalidades — que, nesse espago, sdo, em tese,
podadas em nome da racionalidade e, nesse sentido, coagidas a se afastarem de suas
emocoes/afetagdes em nome “da objetificagdo de sujeitos e de novos aprisionamentos em
processos de poder” (MAFRA, MARQUES, 2019, p.2); fazendo do contexto organizacional
um espago onde “a razao se materializa na instrumentalizagao de relagdes sociais, subsumidas

“pelo discurso moderno-liberal” (MAFRA, MARQUES, 2019, p.2).

Sendo assim, a linha de raciocinio desenvolvida pelo autor e pela autora colabora para
uma compreensdo de cenarios nos quais, em nome da razdo, pode-se reproduzir praticas
institucionais de cunho opressor (e, com isso, racistas), o que dialoga com o que Baldissera
(2007) ressalta, ao compreender a comunicacao ¢ a identidade organizacional como gesto que
solicita um movimento de discordancia com as perspectivas que tomam as organizagdes como
ambientes de permanente coeréncia/estabilidade. Para Baldissera (2007), faz-se necessario
perceber esses espacos como complexos e constituidos por sujeitos diversos, estes que sao
movidos — e/ou paralisados — por contextos em constante atualizacdo. Dessa forma, o
professor argumenta que a no¢do de identidade estd intimamente ligada a diferenga, diante da
inscricdo da alteridade enquanto mecanismo de afirmacdo do Eu e do Outro. No mesmo
percurso, Baldissera (2007) destaca que toda organizacdo vivencia um constante processo de
atualizacdo de sua identidade, quando tensionada pelas diferengas presentes nas relagdes
ajustadas com seus publicos, o que ¢ resultado de didlogos e disputas de sentido, revelando,
assim, o carater complexo, desordenado e desorganizado das institui¢cdes, seguindo logicas de
diades paradoxais, apontando aberturas e fechamentos, aproximagdes e afastamentos, que
provocam a simpatia de seus publicos e, inevitavelmente, a apatia ou antipatia de outros

individuos.

Esse processo de alteridade, segundo Mafra e Marques (2019), s6 € possivel quando

experienciado em conexdo com o espaco publico, que ¢ tomado como um espaco destinado a
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movimentos que extrapolam a conformidade da comunhdo também presente no didlogo. Para
o professor e professora, esse lugar €, inclusive, constituido por pluralidades, discussdes e
tensdes que evidenciam um carater estético e dialético prescrito pelas interagdes. Nessa linha
de raciocinio, Baldissera (2009) evidencia que, a partir desse contato com o diferente,
identificacdes (partes de uma identidade) sdo criadas e evocadas por sujeitos e pela
organizacdo, com o objetivo de trazer os holofotes para determinado papel social, sem
desconsiderar outros marcadores/identificagdes também presentes na identidade. Com isso,
essas marcacoes nao sao anuladas, quando uma situacgao prioriza um dos muitos papéis sociais

exercidos por esse individuo.

No que diz respeito a identidade organizacional, Baldissera (2007) elucida que esse
conceito traduz identificacdes de sujeitos postos em um espago especifico, evidenciando sua
qualidade hibrida: uma identidade que se difere de identificagdes particulares, mas, a0 mesmo
tempo, se mantém, também, pela existéncia delas. Por esse angulo, Baldissera (2007) entende
como natural a existéncia de conflitos e tensdes em ambientes organizacionais, diante da
multiplicidade de sujeitos — e identidades — que as constituem. A emergéncia desses
embates acontece em um palco que sé € possivel de ser montado em ambientes democraticos,
conforme afirmam Mafra e Marques (2020), quando sinalizam tal ambiente como
imprescindivel e externo aos muros impostos pelo ideal de universalizacao, fruto da

modernidade e alicer¢ado na razio instrumental.

Considerando a intencionalidade e descrigdo caracteristica das praticas desses agentes
frente a seus publicos, ¢ possivel trazer a discussdo o que Gumbrecht (2010) descreve como a
presenga de uma atmosfera que deriva de um acontecimento que, em certo momento, ja nao
causa tanto apelo popular e, com isso, tende a desaparecer/deixar de ser pautado com
frequéncia. Com isso, instaura-se um clima que imerge os sujeitos envolvidos e os afeta, mas
¢ de dificil identificagdo/reconhecimento, como, por exemplo, o almejado fim da pandemia
causada pelo coronavirus. Algo que, de modo direto, ndo estava/estd sob o controle da
humanidade, mas, no inicio da crise, havia uma expectativa de fim em um futuro proximo.
Porém, com o passar dos dias, conforme foi-se constatando que essa hipotese se encontrava
distante de qualquer previsibilidade, cessaram-se os comentarios utdpicos e, assim, foi
estabelecida uma sombra que remete a uma esperangca de um futuro reconfigurado, mas
alicer¢ado nas lembrancas do passado. Esse conceito o autor nomeia como laténcia e elucida

que
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Nenhum “método”, porém, nos “levard” de uma “disposi¢do” especifica em
direcdo ao que ¢ latente e de cuja presenca nds estamos seguros, ainda que
ndo conhegamos sua identidade; ndo ha maneira de isolar o que ¢ latente.
Mas, por que entdo concentrar-se em “disposi¢cdes” do passado? Uma razdo ¢é
que isso nos permite imergir, com nossa imaginagdo, em situacdes do
passado, quase materialmente (por exemplo, quando escutamos musica
antiga ou vemos fotografias velhas), levando-nos para perto — bastante
literalmente — do passado. Ao mesmo tempo, capturar “disposi¢des” pode
nos encorajar a langar, por assim dizer, pode nos inspirar a arriscar — sob a
impressdo de uma “disposi¢do” — hipdteses sobre o que o latente pode ser.”
(Gumbrecht, 2010, pag 313)

Para o autor, essa concep¢ao pede o entendimento de um movimento que ocorre de
modo antagonico, justificado pela relacdo estabelecida entre uma agdo, parte do passado, que,
aparentemente, ja ndo comove e, com isso, acomoda um siléncio capaz de declarar comog¢des
que ressoam apoés o “barulho”, supostamente, passar. Sendo assim, conforme afirmam Silva e

Mafra (2020, p. 280):

Uma laténcia pode ser facilmente compreendida como “algo que ndo
passou” e que se mostra presente nos sentimentos que se referenciam
frente a um processo histérico marcado por impossibilidades, violéncias
institucionais e impedimento a emergéncia de diferengas.

Nesse ponto, torna-se tangivel a associagdo entre o que propde o autor alemao com o
que teorizam Mafra e Marques (2017), quando fazem referéncia a uma caracteristica das
organizacdes latinas que tende a bloquear a emergéncia de reivindicagdes grifadas pelas
diferengas, ao passo que se encontram em estruturas constituidas por simultaneidades latentes,
com a desatualizacdo das diferengas, que se da por meio da atualizagdo de discursos que
reafirmam as ideologias presentes no comum da modernidade. Porém, mesmo diante dessas
tentativas, “ndo h4 maneira de isolar o que ¢ latente” (GUMBRECHT, 2010, p. 313). Sendo
assim, conscientes do manejo da praxe que, nesses contextos, tenta inibir o que ressoa, Mafra
e Marques (2019) explicam que o espago democratico permite o aparecimento das diferencgas,
dos tensionamentos/questionamentos/reinvicacdes — o que perturba instantaneamente esses

Orgaos.

No fim, se para Baldissera (2007) as organizagdes sé sobrevivem quando atualizadas,
dando continuidade a esse silogismo, Mafra e Marques (2019) sinalizam que uma estratégia
de sobrevivéncia dos complexos organizacionais ¢ a atualizacdo de suas estruturas por meio
da desatualizacdo da alteridade trazida pelo(s) Outro(s). Desse modo, para o pesquisador e
pesquisadora, ¢ inadequada a ideia de que uma organizagdo se desatualiza quando ndo cede as

reivindicagdes demandadas pelos publicos. A medida que toda organizagdo se atualiza,
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porém, em contextos contemporaneos, atravessados pelos efeitos da modernidade, ¢

observavel o movimento de atualizacdo, por meio do silenciamento — gesto que desatualiza

as diferengas.
(...) estamos diante de um peculiar fendmeno: como a
atualizacdo/regeneragdo da identidade organizacional é inevitavel, e sempre
provocada pelas perturbagdes da diferenga, o que parece acontecer, nos
ambientes relacionais das organizacdes presentes em contextos
latino-americanos, ¢ uma espécie de desatualizacdo intencional das
diferencas - uma motivacdo explicita em silencia-las - a partir de um refor¢o
na atualiza¢do dos discursos modernizadores do progresso. Sendo assim, é
importante notar que a organizacdo continua sendo desafiada a se

regenerar/se atualizar - esse processo nao se torna estancado (MAFRA;
MARQUES, 2019, p.12).

Considerando a Comunica¢do Organizacional como mecanismo que atua para além da
fala organizada e das burocracias formais de instituicdes, Baldissera (2009) busca
compreendé-la como ambito constituido por trés dimensdes: a organizacdo comunicada, a

organizacdo falada e a organiza¢do comunicante.

A organizacao comunicada, segundo o autor, ¢ compreendida como as ofertas de si de
uma determinada organiza¢do, com o objetivo de representar uma imagem idealizada — o
que pode-se observar em situagdes, por exemplo, quando uma empresa financia campanhas
publicitarias com elenco constituido, majoritariamente, por modelos negros. Com isso, €
possivel a constru¢do de uma imagem oficial que busca se ofertar como inclusiva, diversa e,
em tese, antirracista, o que, ao depender dos sujeitos a quem o trabalho ¢ direcionado, pode
ser positivo (ou ndo). Nesse caminho, para Baldissera (2009), a organizagdo falada abarca
questdes relacionadas ao ambiente externo as organizagdes, onde ¢ nulo o controle sobre
individuos, de modo a considerar um processo de carater mais informal e indireto. Por fim, de
acordo com o pesquisador, a organizagcdo comunicante pode ser compreendida enquanto um
lugar de interagdo entre a organizagdo e os publicos, que possibilita maior intercdmbio com as

partes reivindicantes € soma no contorno de situagdes que exigem atualizacao.

Com isso, a linha argumentativa dessa discussdo parte da ideia exposta por Baldissera
(2007): uma organizagao, para sobreviver, inevitavelmente, precisa se atualizar e se regenerar,
diante de tensdes, a fim de provocar identificagcdes com seus publicos e, com isso, obter certo
coeficiente de simpatia, numa perspectiva moral. Nesse sentido, este texto perpassa pelo que
Almeida (2020, p.38) aponta, quando diz que a “estabilidade dos sistemas sociais depende da
capacidade das instituigdes de absorver conflitos e os antagonismos que sdo inerentes a vida

social”. Para o intelectual, concessoes/atualizagdes, de fato, sdo realizadas; porém, o interesse
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por essas condescendéncias estd atrelado a estabilidade e a manutengdo do poder/controle de
sistemas sociais, politicos e econdomicos por grupos que detém maior influéncia coletiva — o
que dialoga com Foucault (1976). Com isso, o professor ainda conta que a forma como as
instituigdes conversam com as diferencas ¢ de suma importancia, no que diz respeito ao

enfrentamento ao racismo.

Nessa logica, Mafra e Marques (2019) evidenciam que as tensdes identitarias recaem
sobre as organizagdes, proporcionando a materializagdo de processos que resultam da
frustrante jornada idealizada pelo projeto moderno. Com isso, falar e/ou calar, se abrir e/ou se
fechar, sdo escolhas que expressam posicionamentos que podem ou ndo ser explicitos e,
simultaneamente, carregam, de modo intrinseco, possiveis ditos, ndo ditos, mal ditos e
laténcias de um passado que provém o presente (Mafra, Marques, 2019, p.17). Ainda para os
docentes, como apresentamos, a desatualizacdo das diferengas ¢ um fendmeno presente e
expresso nos ditos e ndo ditos organizacionais, quando conveniente, € em nome do progresso

e da razao.

O proximo topico, visa compreender como as fissuras e tensdes identitarias, presentes
em manifestacdes observadas pelas lentes da comunicagdo comunicada (BALDISSERA,
2009), revelada na pagina no Twitter do ex-governador do Rio de Janeiro, Wilson Witzel,
apontam o quanto a abordagem e o assassinato do menino Jodo Pedro revelam prescrigdes,
tendéncias de relacdo, formas de protecdo e desprotegdo, estas que, no contexto da pandemia,

se tornam explicitas pelo siléncio.

1.4. O Twitter e a emergéncia de um ambiente relacional entre organizacées e

publicos

Com base no que elucidam Baldissera e Vinhola (2020), quando apontam o processo
midiatico como uma esquematizagdo gradativa de praticas que, atualmente, t€ém adotado um
manuseio cada vez mais difuso — e, talvez, inclusivo — entre os individuos, torna-se evidente a
transformagao enfrentada pela comunicacdo organizacional, nos ultimos anos. Diante da
popularizagdo do ciberespaco e da acessibilidade cada vez mais atribuida a posse e ao

manuseio dessas ferramentas, os pesquisadores afirmam que

com o advento da internet ¢ a explosdo da mediacdo digital, o chamado
campo midiatico ¢ deslocado de sua posigdo central, pois 0 acesso irrestrito
as técnicas e logicas midiaticas dissipa esse elo organizador, quebrando o
controle gerencial do campo dos media (BALDISSERA; VINHOLA 2020,
p-30).
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Ao levantarem esse argumento, os pesquisadores apontam para uma reformulagao das
logicas das midias institucionais, sendo que, em contextos recentes, faz-se visivel a
emergéncia de um ambiente relacional que abre mao de uma informagao centralizada e sem o
contato direto com as respostas dos publicos, como no modelo previamente - ¢ ainda muito
presente - posto pelo radio, pela televisdao e pelo impresso. Para os intelectuais, no contexto
atual, com o aparecimento e a disseminacdo da internet, a comunica¢ao das institui¢des pode
estar presente em espacos que proporcionam a viabilidade da fala simultanea e da escuta
direta com/de seus publicos, estes que, para os autores, também sao parte da cultura daquela
organizagdo. Nesse sentido, ¢ importante pontuar o ciberespago como uma esfera
multifacetada e composta por ambientes que coexistem e tendem a dialogar, mas, ainda assim,
principalmente no que tange as redes sociais, € relevante a percep¢ao com que cada uma delas

aponta para publicos e sujeitos complexos/diferentes.

Sendo assim, com inspiragdo no que propdoem Rosa e Russel (2010), ¢ possivel
perceber que, inevitavelmente, as organizagdes passarao a elaborar, de modo mais ou menos
estruturado, um projeto de comunicagio nos contextos digitais para alcangar a visibilidade e
imagem convenientes (ROSSETTO, CARREIRO E ALMADA, 2013, p. 193). Nesse
contexto, torna-se viavel perceber o microblog Twitter como um lugar possivel a ocupagao
organizacional, quando as instituicoes se dispdem a compor um local comum, com
caracteristicas tipicas de ambientes abertos e auto-atualizaveis. Ao considerar o Twitter um
espaco relacional, Rossetto, Carreiro ¢ Almada (2013) compreendem que a plataforma parece
especialmente interessante por se mostrar como um local de ressonancia de temas e

discussdes politicas que sdo divulgadas pelos mais diversos meios de comunicacao

(ROSSETTO; CARREIRO; ALMADA, 2013, p. 191).

Com isso, para as pesquisadoras e o pesquisador, o Twitter ¢ um ambiente ocupado
pela comunicacdo organizacional e, diante dessa marca¢do de atuacdo, como explica
Baldissera (2009), inevitavelmente, ele precisa se atualizar. No caso da plataforma, pode-se
afirmar que ela atua como dispositivo que potencializa a interagdo e sustenta a presenca da
organizacdo e dos publicos, a partir da manifestagdo/afirmacao por meio de tweets, retweets
(RTs), comentarios e ferramentas de envio de mensagens diretas, expondo, assim,

concordancias e discordancias.

Para Rosa e Russel (2010), ¢ possivel observar que as institui¢des também utilizam o

Twitter como um instrumento capaz de intermediar o elo interativo com os seguidores e, dessa

25



maneira, fica estabelecido um arquétipo similar ao de uma ouvidoria tragada neste ambiente
virtual, que da aos publicos a oportunidade de expressdo, diante das manifestacdes e/ou ndo
manifestagdes expressas em um perfil institucional. E importante ressaltar que, com a
emergéncia desse espaco de co-protagonismo assumido pelos publicos, hd o fomento da
tessitura de uma rede hibrida de significados - esta que, de acordo com Baldissera e Vinhola
(2020), traduzem uma constante atualizacdo das praticas culturais da organizagdo. Desse
modo, essas redes atuam enquanto instancias que sdo estruturadas e estruturantes de/por

sujeitos, de maneira que a cultura organizacional

se atualiza em interagdes, pois os sujeitos movimentam sentidos que podem se
exercer sobre ela, podendo ressignificar algum de seus aspectos. Isto é, esses sujeitos,
ao compartilharem significagdo, ao circularem e disputarem sentidos, podem
perturbar a teia de significag@o estabilizada em perspectiva da continua reelaboragéo
(tecendo, destecendo e/ou retecendo-a). (BALDISSERA; VINHOLA, 2020, p.28).

Partindo desses pressupostos, torna-se evidente que a comunicagdo organizacional no
Twitter diz muito mais que a disposicdo de informagdes relacionadas a autopromogdo e a
propaganda. Neste trabalho, a plataforma ¢ compreendida como um lugar de interagdo,
cercado de emergéncias e siléncios - expressos tanto pelas organizagdes, quanto pelos

publicos.

Considerando a linha de raciocinio aqui desenvolvida, torna-se possivel dar luz a
presenca das dimensdes da organizacdo comunicada, da organizagdo falada e da organizagao
comunicante, estas que, como afirma Baldissera (2009), contemplam a comunicagdo
organizacional e existem simultaneamente. No Twitter, se uma entidade publica/representante
do poder do Estado opta pela criacdo de uma conta e diz sobre si, automaticamente, ela
sinaliza a organiza¢do comunicada; quando individuos externos ao meio, por exemplo,
publicam tweets, de modo independente, sobre o 6rgdo ou comentam posts de outros sobre a
entidade, ¢ expressa, assim, a organiza¢do falada; por fim, quando seus publicos se
manifestam em comentarios, retweets ou mensagens privadas e/ou diretas na conta da
organizacdo, ¢ cristalizado o acontecer da organizagdo comunicante. Ainda nesse caminho,
Baldissera (2009) aponta a potencialidade da organizacdo comunicante, no que diz respeito a
perturbar a estabilidade ideologica de uma instituicdo - o que, para o autor, pressiona a

atualizagdo/reorganizacao do meio.

Quando uma organizagao ¢ provocada por publicos que exigem um pronunciamento
sobre um ato por ela exercido, automaticamente, ela se atualiza, porém nem sempre cede as

demandas de coletivos. Se as reivindica¢des coincidem com a proposta institucional de um
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lugar, elas podem ser acatadas, mas, se ndo, outros meios de estabilizagdo da ordem vao surgir
- gesto este que explica posturas pautadas por siléncios e indiferencas, por exemplo. Sendo
assim, se praticas lidas como parte de uma politica de morte sdo exercidas por uma
corporagao, esta ultima pode passar a ser cobrada por seus publicos por meio do Twitter — o
microblog ¢, teoricamente, parte de um ambiente democratico. Ainda que a referida
organizagdo opte pelo siléncio, automaticamente, ela se atualiza, por intermédio do que Mafra
e Marques (2019) descrevem como desatualizacdo das diferengas. Observar como a
comunica¢do organizacional do poder publico brasileiro operou, no contexto do Twitter, em

relagdo a morte do menino Jodo Pedro, € o gesto que serd analisado a seguir.

CAPITULO 2 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
2.1. A metodologia

Com base na abordagem metodologica proposta por Ginzburg (1989) e, em seguida,
discutida por Braga (2008), tem-se aqui um estudo construido sob o alicerce do paradigma
indiciario, que prescreve a separacdo de vestigios/indicios, a fim de tornar viavel a
interpretacdo, a producdo de inferéncias e a articulacdo do objeto com as epistemologias ja
postas, por meio da investigagdo, da observagdo e da analise. Para Braga (2008),

o indiciario ndo corresponde a privilegiar exclusivamente o empirico. A base do
paradigma ndo ¢ colher e descrever indicios — mas selecionar e organizar para fazer
inferéncias. Uma perspectiva empirista ficaria apenas na acumulagdo de informagdes
¢ dados a respeito do objeto singular. Diversamente, o paradigma indiciario implica

fazer proposi¢des de ordem geral a partir dos dados singulares obtidos (BRAGA,
2008, p. 78).

Ainda com os olhares na dire¢do do que aponta o professor, pode-se compreender que
tal arquétipo pede uma leitura analitica, critica e qualitativa, o que faz do paradigma uma
alternativa tedrico-metodoldgica ajustada as necessidades da Comunicagdo (BRAGA, 2008).
No mesmo caminho e paradoxalmente, para o professor, ¢ de suma importancia dar atengdo a
questdes como: o risco de potenciais epistemologias nao se desenvolverem plenamente, por
conta da demasiada influéncia de outros campos que podem interferir nos estudos
comunicacionais; a possivel instrumentalizacdo dos plausiveis rumos da pesquisa, com 0
objetivo de confirmar teorias previamente formuladas; e também a provavel dispersdo dos

assuntos estudados diante da pluralidade de objetos de analise.
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Ainda para Braga (2008), para uma angulagdo pratica/técnica, a l6gica descritiva pode
ser util, mas ndo agrega conhecimento/novidade ao campo de estudos. Com isso, diante do
processo de constante construgao e reformulacdo dos saberes comunicacionais e do carater
interdisciplinar do meio, € notavel a interface estabelecida entre areas de conhecimento, o que
ocorre com o objetivo de provocar tensionamentos entre doutrinas e, consequentemente, entre

as teorias e o objeto, conforme propde o professor (2004), quando diz que o

conhecimento avanga pelo desenvolvimento de percepcdo das incidéncias mutuas
entre o campo da comunicagdo e os campos sociais e/ou de conhecimento outros -
urna vez que O objeto ndo aparece nunca "em estado puro" (que seria o
"exclusivamente comunicacional") isolado de motivos e processos que lhe ddo
"tonalidades" (BRAGA, 2004, p. 229).

No mesmo sentido, tendo em vista o que o autor (2004) define como
“desentranhamento” (a busca por uma modelo metodologico que compreenda a complexidade
e a multidisciplinaridade das questdoes elaboradas pela Comunicagdo, considerando as
peculiaridades do campo e as abordagens necessarias), neste estudo, teorias sdo postas em
consonancia com o objetivo de responder aos questionamentos que emergem perante a
identificacdo de agdes que legitimam o necropoder, denunciado por gestos discursivos

institucionais, no contexto do Twitter.

Aqui, com base no que indicam Silva, Baldissera e Mafra (2019), toma-se como
discurso organizacional manifestagdes que extrapolam a delimitagdo posta pelos ambientes
oficiais e, com isso, leva-se em consideragdo, também, “ramificacdes, organizadas e
configuradas em outros processos de interacdo” (SILVA; BALDISSERA; MAFRA, 2019,
p-4). Ainda nessa toada, Baldissera e Mafra (2020) compreendem o discurso enquanto lugar
epistémico que reflete praticas interacionais e que deriva de movimentos de tensoes e disputas
de poder. Para os pesquisadores, esse ambito da linguagem ¢ profundamente marcado pela
identidade e pela diferenca, mas, em dissonancia com a real complexidade do ambiente
organizacional, ele tende a se apresentar enquanto um agente estabilizador, que suspende o
conflito e o dissenso, promovendo a comoda visibilidade de representagdes referentes a um

ambiente de suposto consenso e coeréncia.

Com isso, torna-se necessaria a adog@o da analise do discurso organizacional proposta
por Baldissera e Mafra (2020) como parte da abordagem metodologica deste trabalho, dada a
possibilidade de observar criticamente, por meio de vestigios (que aqui também sao

narrativas), a existéncia de situagdes de subjetivacao e de conflitos sociais, frutos do projeto
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moderno (BALDISSERA; MAFRA, 2020). Para os professores, com o aparecimento das
diferengas e, consequentemente, das tensdes identitarias,
as tentativas de pasteurizagdo da modernidade sdo contrapostas, desafiadas,
denunciadas, operando os discursos organizacionais como vestigios epistemologicos e
metodologicos que se apresentam aos pesquisadores da comunicagdo organizacional
como materiais preciosos para analise das relagdes de poder, dos processos de

subjetivacdo e dos conflitos sociais e humanos, consequentes do projeto moderno (e
de sua profunda crise) (BALDISSERA; MAFRA, 2020, p. 281).

Sendo assim, fundamentando-se no que explicam os intelectuais, esta pesquisa,
inicialmente, parte do interesse de analisar as respostas oficiais do poder publico diante de
questionamentos impulsionados pela hashtag #procurasejoaopedro, que foi levantada no
microblog no dia 18 de maio de 2020 e apoderada por um numero notorio de
pessoas/personalidades publicas e anonimas, em diversas plataformas sociais, com o objetivo
de expressar posicionamentos sobre o caso, o que denuncia o fendmeno enquanto um lugar
marcado pelo que Baldissera e Mafra (2020) descrevem como experiéncia publica. Para os
autores, tal cenario emerge quando a situagdo nos posiciona num lugar publicamente
compartilhado — num espaco publico de acao e de relagdo, formado por um nés multiplo, real
e potencial —, em meio ao qual sujeitos e organizagdes participam difusa e complexamente

(BALDISSERA, MAFRA, 2020, p. 9).

Ainda segundo os pesquisadores, o correr da experiéncia publica ndo pode ser
previsto, porque ela ¢ movida por uma forga de carater difuso e desorganizado, em meio a
qual o sentido dos acontecimentos nao se mostra pronto/estavel/fixado, mas sim em constante
(re)atualizacdo. Com isso, com os olhares atentos a complexidade dessas interagdes, foram
investigadas as publicagdes do ex-representante de Estado, da Policia Civil e Federal, no
ambito do Twitter, do Instagram e do Facebook, durante o periodo de sete dias, apds o dia do

assassinato de Joao Pedro Mattos, ou seja, de 18 a 25 de maio de 2020.
2.2. O contexto de estudos

Assim, tornou-se possivel compreender, apds exaustiva pesquisa, que a unica
manifestagdo registrada por esses orgaos foi uma declaragdo/postagem do ex-governador do
Estado do Rio de Janeiro, Wilson Witzel, feita por meio de sua conta no Twitter, no dia 19 de

maio daquele ano, data em que o corpo do menino foi encontrado, ja sem vida®. A postagem

6 Tweet a ser observado:

https://twitter.com/wilsonwitzel/status/1262860052802744323%ref src=twsrc%S5Etfw
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conta com mais de 2.800 comentarios diretos, 662 retweets com comentarios e 2.597 curtidas.
Nesse sentido, toma-se esse discurso/tweet ¢ as interagdes decorrentes dele — comentarios ¢
retweets — como objeto analitico, como consequéncia do entendimento do discurso
organizacional enquanto um vestigio de experiéncia publica que pode proporcionar leituras
que extrapolam o aparente e que podem ser traduzidas pelas lentes da andlise do discurso

organizacional.

CAPITULO 3 — ANALISES

Nesta andlise, foram elencados indicios capazes de demonstrar o clima de laténcia
estabelecido, frente a necropolitica praticada pelo Poder Publico do Rio de Janeiro. Tal
movimento aponta para uma politica de morte maquiada por praticas racistas, que sao
denunciadas pelas falas e pelos siléncios que constituem a comunicacdo organizacional desses

Orgaos.

Em consonancia com os esfor¢cos analiticos desenvolvidos por Foucault (1976),
Mbembe (2013) e Almeida (2020), pode-se afirmar que o necropoder exercido pelo Governo
do Rio ¢ sustentado por uma ideologia racista, que perpassa dimensoes historicas e politicas,
refletidas nas diversas instituicdes. Nessa circunstancia, as ramificacdes organizacionais (0
Governo Estadual, suas secretarias e 6rgaos de seguranca publica, as politicas) expdem uma
tentativa de justificar o injustificavel, com o argumento de manuten¢do da ordem e de

promogao “bem comum” (MAFRA; MARQUES, 2019).

Nesse caminho, Almeida (2020) argumenta que, diferente do racismo individual, que
tende a provocar maior comog¢ao publica (principalmente, por conta de seu carater direto, sua
obviedade e nitida intencionalidade), o racismo institucional fere com maior discri¢ao e se
vende para o senso comum enquanto um rito legitimo, porque, no geral, ¢ praticado por forgas
que sao estipuladas e respeitadas socialmente — alinhamento que sinaliza um projeto muito
maior e que aponta para rotinas organizacionais, nao para casos diretos isolados, que chamam
atencdo e soam como erro/irracionalidade. Para o autor, essas agdes sdo interpretadas com
menor condenagdo publica — o que ndo indica, de forma alguma, menor letalidade. Sendo
assim, no caso em questdo, pode-se observar uma pratica rotineira que coloca a vida de
pessoas negras em alvos sutis, que estdo na mira da policia, do sistema de saude, entre outras

organizacoes.
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E importante ressaltar o pano de fundo pandémico que cercava o menino, porque,
quando morreu, Jodo Pedro estava em um ambiente doméstico, com outros adolescentes,
enquanto seus pais trabalhavam. Esse estudo ndo tem o menor interesse de postular certezas
ou de filiar-se a narrativas que acreditam que apenas a presenca dos responsaveis pelo menino
(pessoas negras) trariam um final diferente ao que aconteceu, mas o Estatuto da Crianga e do
Adolescente prevé direitos como a garantia de protecdo, de dignidade e de liberdade
(BRASIL, 1991), movimentos nos quais, para se tornarem acessiveis, a presen¢a dos
responsaveis aparece como fundamental. Com isso, essa auséncia também pode ser
interpretada como algo que anuncia mais uma estratégia de execug¢do do necropoder, por parte
do poder publico — instituicdes responsdveis por garantir, em meio a uma crise sanitdria, que
essas pessoas consigam se proteger. Além de expor ao risco do virus pais € maes negros e
pobres, tal condigdo expds criancas e adolescentes negros ao desemparo e a vulnerabilidade
— ainda mais, com a auséncia das escolas. No que se refere, especificamente, ao caso de Jodao
Pedro, ¢ notavel o conforto com que a policia, munida de fuzis, ultrapassou a porta de uma
propriedade privada e, em sequéncia, disparou mais de 70 tiros dentro da casa, mesmo apds

ser comunicada sobre a presenga de criangas no ambiente’.

Diante do siléncio das instituigdes responsaveis por essa operagdo, o Twitter surge
como um campo que oportuniza a interacdo entre pessoas fisicas e pessoa juridica,
promovendo, assim, a comunicacdo organizacional. Desse modo, tomam-se duas categorias
de andlise de acordo com o que propde Baldissera (2008): a) Laténcias da organizacio
comunicada, que compreende os discursos do Estado, e; b) Laténcias da organizacao
comunicante e falada, considerando as menifestacoes dos publicos — topicos desenvolvidos

nos proximos topicos.
3.1. Laténcias da Organizacio Comunicada

ApoOs o desaparecimento do garoto, no dia 18 de maio de 2020, movimentagdes, com
objetivo de obter noticias sobre a vitima, foram promovidas no microblog. A primeira

postagem foi realizada pelo primo do jovem, Daniel Blaz, que pedia ajuda para encontra-lo.

A partir desse acontecimento, com o incomodo provocado pelas reinvicagdes postas
pelos publicos, na mesma linha do que discute Baldissera (2008), surge a necessidade da

atualizacdo de identidades institucionais; porém, conforme apresentam Mafra e Marques

"audio gravado pelo primo de Jodo Pedro que testemunhou o ue aconteceu
https://twitter.com/_danblaz/status/1262759380627251201
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(2019), essa atualizagdo nem sempre ¢ posta de acordo com os interesses dos que a solicitam.
Assim, siléncios tendem a aparecer como instrumento de desatualizagdo da diferenca — o que
aconteceu, por exemplo, nos sites e redes sociais das policias Civil e Federal. Nenhuma das
instituigdes expressou nenhum acolhimento as demandas dos solicitantes, nem se pronunciou

publicamente na busca por informagdes.

No que diz respeito ao ex-governador Wilson Witzel, nas redes investigadas, foi
encontrado um Unico pronunciamento, no dia 19 de maio, que escancara a pratica da
organiza¢do comunicada descrita por Baldissera (2009).

"} Wilson Witzel &

‘b @wilsonwitze

Lamento profundamente a morte do adolescente Jodo
Pedro. A operacio da Policia Federal, que teve o apoio
da Policia Civil, precisa ser apurada. Vamos investigar
até que os culpados sejam responsabilizados. Meus
sentimentos & familia. Sou pai e entendo essa dor.

§:37 PM - 19 de mai de 2020
124 Retweets 533 Tweets com comentario 2,477 Curtidas

Q L Q@ &

Figura 7: Post publicado pelo Wilson Witzel com mengao a morte de Jodo Pedro
Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

O texto publicado pelo ex-Chefe do Executivo expressa o dito, mas também revela
siléncios por parte das policias e do Estado, por se tratar de um tweet que individualiza o caso,
conforme j& inferia Almeida (2020), mas que, paralelamente, escancara o normal dessas
instituigdes: que elas sdo norteadas por uma politica de morte. Esse proceder ¢ heranca de
uma governanga soberana (FOUCAULT, 1976) — nos tempos de escravizacdo —, mas que,
atualmente, como descrito por Foucault (1976), buscam a manuten¢do da vida, mesmo se

apropriando de praticas de soberania.

Ainda nesse sentido, merece destaque a reflexdo de Mbembe (2013) ao tecer o
argumento de que tais logicas de organizagdo social sdo ancoradas em normas elaboradas por
grupos especificos, com maior poder politico e de influéncia no Brasil — o que justifica a
espontaneidade do ex-Governador ao dizer quem ¢ digno de morrer, em nome da manutencdo
da vida “de todos”. Aqui, ficam nitidos os vestigios do poder soberano que ¢ exercido “acima
das leis”, tornando visivel a acdo, cuidadosamente tracada, do necropoder, onde a morte ndo ¢é

um problema para as leis, nem para o Estado.

No contetdo divulgado, Witzel se posiciona enquanto alguém que despolitiza,

desinstitucionaliza e desresponsabiliza ele mesmo e sua instituicdo — sujeitos eleitos/postos
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para governar/garantir a ordem de uma popula¢do com muitas diferengas sociais, assim como
prevenir a efetivagdo de tamanha barbarie. Tudo isso ¢ parte do contrato social que também ¢
norteado por principios que clamam pela garantia da vida (mas a vida de quem?). Cabe, aqui,
também refletir sobre o histérico de naturalizacao da morte de homens armados nas favelas do
Estado. Nao ¢ fung¢do deste trabalho avaliar o quanto isso ¢ grave ou prejudicial & qualidade
de vida dos que ali residem, mas ndo ¢ novidade que as comunidades cariocas tém se
posicionado veementemente contra a estereotipizagdo de suas realidades, na condicdo de
espagos compostos por territorios, sobretudo, violentos e desumanos, mas, contrario a esse
movimento, o terror descrito por Mbembe (2013) pode ser identificado em discursos
anteriores — e posteriores — ao caso de Jodo Pedro®. O proprio Witzel ja se pronunciou, muitas
vezes, como favoravel a execugdo indiscriminada dos moradores que ali portarem armas,
embasado no argumento de que esses sujeitos sdo os Unicos responsaveis/culpados pelos
problemas de seguran¢a dos lugares onde eles moram — criando panico, medo e esteredtipos.
Ainda segundo esse argumento, matar esses sujeitos ¢ a melhor alternativa para solucionar o
problema que “eles causam”. Tal sacada remete a relagdo com terror e com enfrentamento ao
terror que Mbembe (2017) conta. A existéncia dessas pessoas € uma historia vendida como
uma ameaca e, a partir disso, por meio da cessacdo da garantia de vida digna pelo Estado, ¢

possivel a manutengdo dos direitos civis de “todos”.

Nesse sentido, quando a autoridade diz que sua institui¢do ird investigar “até que os
culpados sejam punidos”, ela coloca um limite na investiga¢do, um ponto final. Porém, se o
extremo ¢ achar quem matou, essas investigacoes ndo problematizam, efetivamente, o
racismo institucional que atravessa as policias brasileiras, Esse movimento, talvez, responda
ao necessario, em termos de estrutura judicidria, mas quem “apertou o gatilho” ndo ¢ sozinho
o operador deste sistema, O “até que” indica o espago de agdo dele, porém trata-se de um
problema muito maior. Formular esse caminho para a resolucao do problema que arrombou a
porta Jodo Pedro ¢ uma gesto que escancara o individualismo liberal e trata, como menciona
Almeida (2020), o racismo/praticas racistas como uma anomalia, como um caso pontual e

comovente. Achar os agentes que dispararam contra a casa do garoto, com o objetivo de

8 Caso parecido ocorreu em Jacarezinho, em 2021. As vitimas, mesmo com testemunhas que atestam que aquelas
pessoas foram mortas em uma operag@o de vinganga (que serve para vingar a morte de um policial assassinado),
sdo constantemente desumanizadas, humilhadas e desligitmadas, enquanto sujeitos com direito a vida. Foi-se
criado um terror em que a unica medida capaz de conté-lo ¢ o contra-terror, que oferece como unica alternativa o
exterminio.

https://brasil.elpais.com/brasil/2021-05-08/mortos-na-chacina-do-jacarezinho-sobem-para-29-e-policia-insiste-na

-criminalizacao-de-vitimas-sem-provas.html
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seguir como o mesmo cotidiano organizacional, isola o caso e estrutura o cendrio que se

repete, com garotos negros em contextos diversos.

Nao se pode deixar de mencionar, aqui, a tentativa da autoridade de encontrar um
ponto em comum, entre ele e os pais do menino. Ao se apresentar como um pai que entende o
que ¢ perder o filho para a violéncia policial, dentro de casa, automaticamente, ele deixa de
reconhecer que, nesse jogo, quem dita as regras ¢ o Estado. A morte de Jodo Pedro ¢ fruto de
um processo politico e historico, que gerou uma violéncia que ele reforca com frequéncia.
Essa realidade nunca vai chegar até o lar do Chefe de estado, porque ele ¢ um homem branco,
rico, ex-juiz, que ndo mora em um bairro em que, sob a alegacdo de traficantes entraram em
uma residéncia, agentes disparam mais de 70 tiros contra uma casa de familia, sem, sequer,
checar se pessoas estavam ali (70 tiros sdo suficientes para conter — ou matar — quantas
pessoas?). Ainda nesse sentido, cabe ressaltar que, apesar de estar na condicdo de pai e de
poder vivenciar diversas preocupacdes com problemas que podem tocar seu filho (ainda mais,
se tratando de uma pessoa LGBTQIA+), ele ndo experimenta o medo do racismo. Com isso,
nessas circunstancias, ele ndo entende o tamanho da dor que acomete a familia de Jodo Pedro.
A tentativa de se apresentar como uma pessoa empatica, que tem condigdes de sofrer o
mesmo que uma mae negra, no contexto em que vive a familia do menino, na verdade, diz dos
efeitos do racismo. Ele, enquanto alguém com poder para mover essa estrutura, quando se
iguala aos responsaveis pelo Jodo, refor¢a as violéncias que ele endossa em tantos outros

contextos.

Sendo assim, ao promover a escolha do tweet do governador Witzel, pode-se perceber
que sua omissdo de responsabilidade revela a latente e letal pratica racista do Estado do Rio
de Janeiro e de suas policias. Essa afirmag¢dao pode ser atestada por meio das falas e dos
siléncios oficiais, diante de cobrancas e reivindica¢des de parte de seus publicos e, a0 mesmo
tempo, pela logica utilizada por outros setores, que atuam com a justificativa do “bem
comum”, tornando uma série de situagdes tragicas aceitaveis, quando em prol de um
hipotético futuro prospero/melhor, discutido por Mafra e Marques (2019) como ideologia do

progresso. Tais movimentos escancaram violéncias latentes na sociedade brasileira.

Considerando o conceito de laténcia proposto por Gumbrecht (2010) — nogao
trabalhada por ele como uma atmosfera, instaurada em contextos de conflitos/traumas, que
tenta performar a retomada de uma normalidade/estabilidade, mas se frustra, diante da certeza

da presenca de algo que nem sempre ¢ possivel ser aprendido e se materializa como um
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vestigio do passado acumulado no presente — e o percurso de um pais que enfrentou um
violento processo de colonizagdo, ¢ possivel inferir a existéncia de uma estrutura que traz
consigo laténcias de um passado que tenta ser ignorado, mas que reflete e ainda afeta

sociedades cujas relagdes foram construidas sobre a escravizagao.

Por fim, Gumbrecht (2010) ressalta que o que se encontra latente pode ser mobilizado,
revisitado e trazido ao presente, enquanto continua inapreensivel sob a forma de laténcia. Isso
pode ser observado nas diferentes formas de se posicionar frente a praticas racistas de
instituicdes, como ocorre na emergéncia dos publicos afetados com o tweet do primo de Jo3o,
que sdo atravessados, consciente ou inconsciente, pelo passado que vive latente, como sera

analisado no proximo topico.
3.2 Laténcias da Organizacio Comunicante e Organizaciao Falada

No que diz respeito a organizagdo comunicante (BALDISSERA, 2009), ¢ notavel o
envolvimento dos publicos, que, nesta situacdo, se apresentam enquanto partes reivindicantes
de posicionamentos estatais, frente a operagdo. A escolha do Twitter como um espago de
potente ouvidoria/cobranga (ROSA; RUSSEL, 2010) reflete a tentativa de promocao do
didlogo direto entre sociedade e corporagdo, que, no que diz respeito ao desaparecimento e
morte do menino, surge a partir de uma iniciativa dos civis. Nesse sentido, apds a publicagdo
do pronunciamento institucional, reagcdes sdo postas em direcdo ao Governo, este que, mais
uma vez, estabelece um profundo siléncio capaz de deslegitimar contestagdes e, também,
expressar a laténcia do racismo institucional a partir de um movimento de deflexdo, que
denuncia ndo apenas o posicionamento de uma pessoa, mas aparece um forte indicio da
cultura organizacional do Estado brasileiro (potencializada, obviamente, por um projeto atual

de poder, que reforca esse traco culturalmente existente nas organiza¢des do poder publico).
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lesus & @YuriMarcal - 19 de mai de 2020
- El'fl resposta a @wilsonwitze
Nao entende.

[ t1 73 lw Y1 1

Darwin @sloirdasitva - 19 de mai de 2020
' Em resposta a @YuriMarcal & @wilsonwitze

Se entendesse, ndo teria operagao POLICIAL em plena PANMDEMIA, onde
todas as criangas estdo em casa.

Qo 7z O 128 &
Em resposta a @wilsonwitze

ﬁ Tati Nefertari & @TatiMefertari - 19 de mai de 2020

Otima. & que entende v vai entender que as operagies policiais na
pandemia precisa ser SUSPEMSAS.

J& n basta lidar com o coronavirug, com &s perdas, tudo o que n precisamos
& da violéncia do estado nos matando tbm. Suspenda.

Q2 1 13 2 @45 &

Figura 8: Fragmento de um comentdrio realizado em resposta direta ao post do
ex-governador Wilson Witzel, que menciona o menino Jodo Pedro.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

fada do lattes 13 @klerienei8 - 19 de mai de 2020
Em resposta a @wilsonwitze

Vocés no tem apurar
Vocés tem PARAR com essa incursdes paraatar povo prato

W&o dé pra dizer: “vamos mirar na cabecinha™ e achar q isso ndo & ter
gangue nas mios

#ACulpaEDoWitze

o 117 Q0 90

[+

Figura 9: Fragmento de um comentdario realizado em resposta direta ao post do
ex-governador Wilson Witzel, que menciona o menino Jodo Pedro.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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Em resposta a @wilsonwitze

& Gabi, do pais Bahia 7+ W @aguelaprofagab - 20 de mai de 2020

A policia civil do sew estado responde a quem? Quem afirmou que era
“mirar na cabecinha™? Quem permitiu operagio em regime de guarentena,
permitindo assassinato de MAIS uma crianga com tire de fuzil DENTRO DE
CASA?T Vocé sente muito? Vergonha, Witzel. E o minimoe gue deveria ter.

Q e} (VI 2,
Em resposta a @wilsonwitze

& Gabi, do pais Bahia 7+ W @aguelaprofagab - 20 de mai de 2020

Witzel, mais um jovem foi assassinado por sua "politica de seguranga™ haje.
Mais pésames? Vocé falou que esté “trabalhando pela vida"7? Por quais
vidas?

Qo e (v &

Figura 10: Fragmento de um comentario realizado em resposta direta ao post do
ex-governador Wilson Witzel, que menciona o menino Jodo Pedro.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Ainda nesse caminho, quando em discussao o ambito da organizacao falada
(BALDISSERA, 2009), ¢ notavel que, além das respostas diretas referentes a tematica, héd o
compartilhamento do manifesto prestado pelo Witzel em perfis pessoais, com o objetivo de
dar visibilidade a fala da autoridade e, também, as perspectivas dos internautas. Nessa
situagdo especifica, ¢ importante a promog¢ao de uma analise de indicios que considere um
objeto que contou com 129 retweets sem acréscimo de comentarios, a0 mesmo tempo que
dispds de 533 reportagens que sdo acompanhadas de ideias expressas em textos. Nesses
compartilhamentos, os publicos citam a fala do ex-governador junto a mencao de outros casos
de exterminio de pessoas negras promovidos pelas mesmas institui¢des e endossados pelo

governante.
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ma influencer )
@ 1 Ja confundiram seu filho com bandido e
<@~ deram um tiro de fuzil nele? Ele foi baleado
voltando da escola uniformizado? Ja levou
um tiro em casa e vocé ficou loko atras do
corpo? Seu carro ja levou 80 tiros com sua
familia dentro? NAO, VOCE NAO ENTENDE

i% Wilson Witzel @

Lamento profundamente a morte do
adolescente Jodo Pedro. A operacéao
da Policia Federal, que teve o apoio da
Policia Civil, precisa ser apurada.
Vamos investigar até que os culpado...

Figura 11: Fragmento de um comentario realizado em resposta ao post do

ex-governador Wilson Witzel, que menciona o menino Jodo Pedro. O comentdrio ¢ destinado

a rede da seguidora.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

tweeteira que nunca p...
mentiroso genocida

ano passado tivemos recorde de mortes
em operacgdes da policia, primeiro ano do
seu governo e suas medidas.

vocé comemorou a morte de uma pessoa
negra desarmada descendo de um
helicéptero

vocé defende & incentiva medidas
violentas de policia

% Wilson Witzel @

Lamento profundamente a morte do
adolescente Jodo Pedro. A operagéo
da Policia Federal, que teve o apoio da
Policia Civil, precisa ser apurada.
Vamos investigar até que os culpado...
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Figura 12: Fragmento de um comentario realizado em resposta ao post do
ex-governador Wilson Witzel, que menciona o menino Jodo Pedro. O comentario € destinado
a rede da seguidora.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

N Gabriel ‘ ,
% E seu bob3o, ta achando que pq vc ta

contra o Bolsonaro que a gente vai te
abragar? Vai passar batido ndo amigo,
aquele "vamos mirar na cabecinha" ainda
n desceu nao

t:,g Wilson Witzel @ @...

Lamento profundamente a morte do
adolescente Jo&o Pedro. A operagao
da Policia Federal, que teve o apoio da
Policia Civil, precisa ser apurada.
Vamos investigar até que os culpado...

Figura 13: Fragmento de um comentario realizado em resposta ao post do
ex-governador Wilson Witzel, que menciona o menino Jodo Pedro. O comentario ¢ destinado
a rede da seguidora.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Tomando como ponto de partida o que explica Baldissera (2007), quando menciona a
necessidade do constante processo de atualizagdo das organizagdes para sobrevivéncia e a
problematizagdo referente a desatualizagdo da diferenca, proposta por Mafra e Marques
(2019), tem-se aqui um Estado que desconsidera a emergéncia de publicos, por meio do
sigilo, da deflexao e de um discurso que lanca mao de argumentos que reafirmam ideologias
basilares do projeto moderno. Sendo assim, a partir dos indicios coletados, pode-se perceber
que perguntas/solicitagcdes emergem em direcdo ao ex-Chefe de Estado, porém, mais uma vez,
ele se esquiva e, assim, escancara que o assassinato massivo de pessoas negras ndo ¢ uma

crise vivenciada pela policia civildo Rio de Janeiro, mas a rotina de uma corporagao.

Tal questdo — negligenciada em cendrios midiatizados pela industria informacional —
acaba demonstrando o argumento de Almeida (2020) em relagdo a denuncia, a identificacdo e
ao combate de casos de racismo institucional, este que afeta, todos os dias, individuos e
grupos em suas existéncias diafias na vida social contemporanea. A partir desse raciocinio,
pode-se pensar em diferentes formas de matar exercidas pelo Estado. Com isso, fica

estabelecida, aqui, a relacdo entre necropolitica, racismo institucional e comunicagao
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organizacional, que se da de acordo com os valores corporativos, seja no combate a praticas

racistas, seja no refor¢co das mesmas.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho de conclusdo de curso teve como objetivo investigar o tratamento
oferecido pela comunicacdo organizacional do poder pubico do Estado do Rio de Janeiro a
morte do adolescente negro, Jodo Pedro Mattos, tomando como contextos investigativos as
manifestagdes e os siléncios desses 6rgaos, que sao capazes de sustentar reflexdes acerca do
racismo institucional, condi¢do que move a necropolitica do Estado — ideologia denunciada no

discusso de Wilson Witzel, antigo governador, em sua conta do Twitter.

Para a realizagdo de tal intento, como fragmentos tedricos, o estudo se valeu de quatro
grandes discussdes: a primeira se colocou a pensar necropolitica nos territorios colonizados; a
segunda refletiu sobre as dimensdes estruturais e institucionais do racismo no contexto das
organizacdes; a terceira buscou olhar para a comunicacdo organizacional e estéticas da
diferen¢a na identificacio de emergéncias e laténcias frente ao racismo institucional; e a
ultima procurou pensar o Twitter e a emergéncia de um ambiente relacional entre

organizacdes € publicos. A partir disso, com base na andlise de vestigios do discurso
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organizacional dessas entidades (que carregam ditos e ndo ditos), foram estabelecidas duas
categorias de andlise. Sdo elas: a) Laténcias da organizagdo comunicada e; b) Laténcias da

organiza¢ao comunicante e falada.

Desse modo, no que diz respeito aos lugares alcangados com esse estudo, tornou-se
identificavel uma politica de morte posta em pratica com agdes institucionalmente racistas,
colocando em risco a vida de jovens negros em suas diferengas — como € o caso dos preceitos
que regem a politica de seguranga publica do Rio. A partir disso, esta pesquisa percebeu que a
emergéncia das diferencas, que ocorre por meio dos pronunciamentos dos publicos, ¢ um
movimento que pede pela atualizagdo da identidade organizacional do Estado. Com isso,
torna-se possivel afirmar que a identidade desses ambientes ¢ atualizada, mas trata-se de um
movimento que pode ser irdnico: ele ser dd por meio da desatualizagdo do que ¢ diferente —
gesto praticado por meio do siléncio e do silenciamento, com o objetivo de fazer a

manutengdo da estrutura que beneficia grupos sociais/politicos em detrimento a vida de

PEeSsoas negras.

Ainda nesse caminho, as manifestagdes ¢ os siléncios midiatizados revelam fortes
elementos do necropoder praticado no ambiente comunicacional habitado pelo Estado e seus
publicos e, como consequéncia disso, a ideologia racista perpassa espagos como o Governo do
Estado do Rio de Janeiro e a Policia Civil. Essa maneira de opressdo ¢ intensificada no
contexto da pandemia, tendo em vista a acentuacao de vulnerabilidades, que coloca em risco a

vida de individuos negros em suas diferencas, nos contextos contemporaneos.

Nesse sentido, além de se valer de bases epistemologicas, metodoldgicas e analiticas,
pensadas como adequadas para alcancar lugares frutiferos academicamente, essa pesquisa foi
observada por janelas que entendem a pesquisa enquanto um gesto €tico, politico, estético e
existencial. Sendo assim, assumindo nesse momento de fechamento o uso da primeira pessoa
do singular, confesso que, nos ultimos anos, me debrucei com muita atengao, angustia, tristeza
e melancolia sobre casos de jovens negros mortos em decorréncia de violéncia policial —
sobretudo, a exercida contra os corpos pretos e maculinos, de jovens em contextos de pobreza.
Olhar para essas situacdoes — tdo similares e, ao mesmo tempo, tdo diferentes da minha
realidade —, inevitavelmente, me leva ao choro de mulheres que poderiam ser eu, minha mae,
minhas tias ou qualquer outra mulher negra que vive em solo brasileiro. Enquanto uma das
nossas precisar sepultar seu filho em decorréncia de violéncias do Estado, propostas como a

que trazemos aqui se mostram relevantes e indispensaveis para fins cientificos e, também,
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para dentincias. Estar aqui, ocupando este espaco, pesquisando essa tematica (com tanto apoio
e incentivo) ¢ um ato politico, que demonstra que, apesar de todo esse sistema de morte,
rupturas existem, subvertendo o sistema e criando novos caminhos para driblar os efeitos

esmagadores do projeto moderno.

Com isso, neste trabalho, ¢ de suma importancia ressaltar a necessidade de estudos
que possam criticar o quanto os silenciamentos, junto com suas laténcias, constituem bases
epistémicas e morais do racismo institucional que corresponde a uma necropolitica presente
na histéria do Estado Moderno, em contextos como o Brasil. Dessa forma, tem-se aqui a
pretensdo de dar sequéncia a esse movimento investigativo em uma pesquisa mestrado, que se
coloca a pensar essa discussdo enquanto uma tendéncia que se renova a partir de argumentos
neoliberais difundidos e aceitos moralmente, como ¢ possivel observar no caso da chacina de
Jacarezinho. Tor¢o para que esse trabalho, parte de uma luta académica, politica e existencial,
possa ecoar em contextos académicos e ndo-académicos, ressoando seus resultados em
espagos organizacionais de gestdo, na esperanga minima de que esse cenario de morte a partir
do racismo seja urgentemente combatido, no estimulo a uma politica de vida e de democracia,

pautada na equidade e na existéncia justa, afetiva e possivel, reivindicada pelas diferengas.
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